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Modèle de glossaire des termes techniques

Vous trouverez ci-dessous un modèle afin de créer un Glossaire des termes techniques utilisés dans le cadre de la procédure.  Les Utilisateurs professionnels et les Plateformes peuvent souhaiter joindre un Glossaire des termes techniques à leur dossier de médiation.  Il n'est pas obligatoire de joindre de Glossaire des termes techniques et le document ci-dessous n'est fourni qu'à titre indicatif.
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1. Les Parties à la présente médiation

	Partie A / Utilisateur professionnel            
	


et
	Partie B / Plateforme responsable de la fourniture du service  
	



2. Glossaire des termes techniques

Lors de l’établissement de votre Glossaire de termes techniques, veuillez énumérer les termes par ordre alphabétique et fournir une explication simple en français.

	Terme
	Définition

	
	[Fournir une brève description en français courant.]
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