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Modelo de Funções e Responsabilidades

Apresenta-se abaixo um modelo para criar uma lista das pessoas-chave no litígio e das respetivas funções e responsabilidades.  Os Utilizadores e as Plataformas Empresariais poderão pretender incluir um gráfico de Funções e Responsabilidades preenchido no âmbito do seu pedido de mediação.  Não é obrigatório apresentar um gráfico de Funções e Responsabilidades, e o documento abaixo destina-se apenas para orientação.
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Gráfico de Funções e Responsabilidades do Plano de Mediação P2B
Edição 2020
1. Partes nesta mediação

	Parte A / Utilizador Empresarial            
	


e
	Parte B / Plataforma responsável pela prestação do serviço  
	



2. Funções e Responsabilidades

Ao elaborar o seu gráfico de Funções e Responsabilidades, indique as pessoas por ordem alfabética do apelido e forneça uma breve explicação do seu papel em relação às questões em litígio.

	Pessoa
	Organização
	Cargo
	Descrição da Função e das Responsabilidades

	[Apelido, Nome próprio]
	[Indicar a entidade empregadora da pessoa.]
	[Indicar o cargo da pessoa.]
	[Fornecer uma breve descrição da função dessa pessoa que esteja relacionada com o litígio.]
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