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Nachstehend finden Sie eine Vorlage zur Erstellung einer Liste der wichtigsten Personen in der Auseinandersetzung und ihrer Rollen und Verantwortlichkeiten.  Geschäftskunden und Plattformen möchten möglicherweise ein ausgefülltes Rollen- und Verantwortlichkeitsdiagramm als Teil ihrer Mediationseinreichung hinzufügen.  Es ist nicht obligatorisch, ein Rollen- und Verantwortlichendiagramm und das unten dargelegte Dokument einzureichen, wenn es nur zur Orientierung dient.
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Tabelle Rollen und Verantwortlichkeiten des P2B-Mediationsschemas
Ausgabe 2020
1. Die Parteien dieser Mediation

	Partei A / Geschäftskunde            
	


und
	Partei B / Plattform, die für die Erbringung der Dienstleistung verantwortlich ist  
	



2. Rollen und Verantwortlichkeiten

Bitte führen Sie die Personen bei der Zusammenstellung Ihrer Rollen und Verantwortlichkeiten in alphabetischer Reihenfolge nach Nachnamen auf und erläutern Sie kurz ihre Rolle in Bezug auf die streitigen Probleme.

	Person
	Organisation
	Position
	Beschreibung der Rolle und Verantwortung

	[Nachname, Vorname]
	[Arbeitgeber der Person aufführen.]
	[Stellenbezeichnung der Person aufführen.]
	[Geben Sie eine kurze Beschreibung der Rolle des Einzelnen in Bezug auf den Streit.]
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